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Nievuwsberichten

KNMP ConGRres 2011

Vorige week was CHA weer aanwezig op het jaarlijkse KNMP
Congres. In onze stand ging de aandacht dit jaar voornamelijk naar
onze nieuwe dienst Administratieve Koppeling en de wijzigingen
in2012.

Ook de KNMP heeft de nodige aandacht gegeven aan de
veranderingen in het nieuwe jaar en heeft tijdens het congres zelfs
een speciale website gelanceerd. Deze website
www.klaarvoor2012.info biedt diverse checklists voor u als
apotheker om er zeker van te zijn dat u en uw medewerkers gereed
zijnvoor 2012.

CHA houdt u ook graag op de hoogte van de wijzigingen en biedt via
haar elgen website de laatste informatie aan.

VRIJE TARIEVEN = VERSCHILLENDE PRIJSAFSPRAKEN

Er blijkt onder apotheekhoudenden verwarring te zijn over de term
vrije tarieven. In 2012 gelden voor apotheekhoudenden vrije
tarieven, dit betekent dat u met verzekeraars kunt onderhandelen
over de prijs van uw diensten en producten. Nu stelt de NZa deze
tarieven nog vast.

Veel apotheekhoudenden denken dat er door de vrije tarieven
minder prijsafspraken zijn. Het tegendeel is echter waar. Door de
vrije tarieven hebt u waarschijnlijk meer prijsafspraken die u dient
vast te leggen in uw apotheekinformatiesysteem doordat u met de
diverse verzekeraars verschillende tarieven bent overeengekomen.

We adviseren u dan ook om voor het nieuwe jaar alle prijsafspraken
correct in uw AIS vast te leggen. CHA kan u ondersteunen bij het
declareren van juiste bedragen door met de dienst Opstellen
Declaraties voor u de juiste prijzen te berekenen. Maakt u al gebruik
van de dienst Opstellen Declaraties, zorgt u er dan voor dat u uw
prijsafspraken zo snel mogelijk bij CHA aanlevert om er zeker van te
zijn datu in 2012 de vergoeding ontvangt waar u recht op hebt.

TESTEN DECLARATIEPROCES 2012

Eind vorige maand heeft CHA contact gehad met AlS- en HIS-
softwareleveranciers. Hierbij hebben de leveranciers aangegeven
9raag met ons het declaratieproces voor 2012 te willen testen,
zodat alle partijen kunnen garanderen dat uw declaratiestroom ook
in 2012 correct verloopt.

Wanneer het testtraject exact van start gaat is nog niet bekend,
maar wij houden u hiervan viteraard op de hoogte.

De meest actuele informatie over de wijzigingen in 2012 kunt u

vinden op onze website www.cha.nl. Uiteraard kunt u met vragen
ook altijd contact opnemen met onze afdeling Klantenservice via
telefoonnummer 070 - 411 22 20 of via klantenservice@chzorg.nl.

Vervolg op achterzijoe
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Tips & info

SCHOLINGSSUBSIDIE STOPT

Begin deze maand heeft SBA kenbaar
gemaakt dat de SSMA, inclusief de
verletregeling, stopt per 1 januari 2012.
Na deze datum ontvangt u voor de
cursussen van CHA geen subsidie meer
van de SBA.

Was u reeds van plan een cursus bij CHA
te volgen, schrijf u dan snel in voor een
cursus CHA-Online of Effectief
Declareren in 2011. U kunt voor deze
cursussen in 2011 nog in aanmerking
komen voor subsidie.

Op de achterzijde van deze nieuwsbrief
staan de data van de eerstvolgende
cursussen bij CHA, of kijk op
www.cha.nl.

Ga voor meer informatie over de
subsidieregeling en de voorwaarden
naar de website van SBA:
www.sbaweb.nl.

DECLARATIESPREEKUUR

Het declaratieproces kan zeer complex
zijn waardoor u mogelijk behoefte
heeft aan ondersteuning van een
expert.

In veel gevallen kan de klantenservice
van CHA antwoord geven op uw vragen.
Sommige vragen zijn echter te complex
om telefonisch te beantwoorden en
dan kan het prettig zijn dit persoonlijk
met iemand te bespreken. Voor
apotheekhoudenden die

incidenteel ondersteuning wensen,
heeft CHA het Declaratiespreekuur
opgericht.

Tijdens het declaratiespreekuur kunt
U vragen voorleggen over declaraties,
afkeuringen en prijscorrecties of
andere onderwerpen die komen kijken
bij de verwerking van farmacie-
declaraties.

Wenst u ook (incidenteel) geholpen te
worden in het declaratieproces, neemt
u dan contact op met onze afdeling
Klantenservice of kijk op www.cha.nl.



PILOT APOTHEEKHOUDENDE HUISARTSEN SUCCESVOL

In maart van dit jaar heeft CHA u bericht over een testproject dat is gestart met
een apotheekhoudende huisarts. In deze testperiode heeft een apotheek-
houdende huisarts deelgenomen aan de diensten CHA-Traject, CHA-Online,
Postbus Plus en Opstellen Declaraties van CHA.

Na een half jaar is de testfase afgerond en geévalueerd. Uit de evaluatie bleek dat
alle betrokken partijen erg tevreden zijn over de diensten en de samenwerking.
De huisarts was erg te spreken over het gemak van Postbus Plus en CHA-Online en
de zekerheid die geboden wordt met de prijscontrole van het CHA-Traject en
Opstellen Declaraties. De SOFA, die de pilot begeleidde, bevestigde dit. Een
bijkomend voordeel is dat de kosten per maand voor een groot deel worden
gecompenseerd door de positieve prijscorrecties.

CHA gaat in samenwerking met de SOFA de pilot omzetten naar een vitrol van de
diensten onder apotheekhoudende huisartsen die aangesloten zijn bij de SOFA.

VERGOEDING STOMA-ARTIKELEN ACHMEA

In augustus jL. heeft zorgverzekeraar Achmea ten onrechte declaraties van stoma-
artikelen afgekeurd. Deze maand worden, in opdracht van de verzekeraar, de
betreffende regels opnieuw verwerkt conform de juiste vergoedingsafspraken.
Hierdoor hoeft u zelf geen actie te ondernemen.

POSTBUS PLUS

AFLEVEREN TNF-ALFAREMMERS

Per 1 januari 2012 worden de TNF-alfaremmers en vergelijkbare geneesmiddelen
overgeheveld naar specialistische zorg. Dit houdt in dat u tot 31 december 2011

deze geneesmiddelen mag leveren ten laste van de extramurale farmaceutische

hulp.

Zorgverzekeraar Menzis (UZOVI-nummers 3332, 3333 en UZOVI-nummer 7054)
heeft per brief aangegeven dat u TNF alfaremmers dit jaar nog mag declareren,
mits het betreffende geneesmiddel in 2011 en de eerste week van januari 2012
wordt gebruikt door de verzekerde. Dat betekent dat Menzis alle kosten voor de
geneesmiddelen die na 8 januari 2012 worden gebruikt door de verzekerde, bij
U terugvordert.

De gehele brief van Menzis is te lezen op onze website www.cha.nl.

CURSUSAANBOD

CURSUSAGENDA EIND 2011

CHA biedt komende periode de onderstaande cursussen aan. Let op: de
scholingssubsidie wordt per 1-1-2012 stopgezet (zie bericht op voorzijde van
deze nieuwsbrief) .

Effectief Declareren
- Donderdag 17 november in Bergen op Zoom, 13.00-17.00 vur
- Woensdag 7 december in Emmen, 13.00-17.00 uur

CHA-Online
- Donderdag 10 november in Den Haag, 10.00-17.00 vur
- Donderdag 8 december in Hoogeveen, 10.00-17.00 uur

Kijk voor meer informatie over deze cursussen op onze website www.cha.nl.

Deze nieuwsbrief is een uvitgave van CHA BV
Postbus 29611

2502 LP Den Haag

www.cha.nl

Voor vragen over de inhoud kunt u contact opnemen met de CHA Klantenservice via

CHA-verzekeraars, gesorteerd op UZOVI-
nummer, per 01-10-2011
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331
3313
3314
3328
3329
3330
3335
8401
8956
8958
8959

8960
8965
8966
8971
8972
8973
9990

FBTO

Zilveren Kruis Achmea

Interpolis Zorgverzekeringen

OzZF

Aevitae (De Amersfoortse)

Avéro Achmea

Aevitae (Cares Gouda NV (Goudse))
Turien & Co Assuradeuren (1ZA Cura)
Turien & Co. Assuradeuren (VGZ)
Aevitae (VGZ)

Aevitae (Avéro Achmea)

Nedasco Assuradeuren BV
(De Amersfoortse)

Nedasco Assuradeuren BV (Avéro)
Nedasco Assuradeuren BV (VGZ)

Turien & Co. Assuradeuren (Avéro)

IAK Verzekeringen BV (Avéro Achmea)
IAK Verzekeringen BV (VGZ)

IAK Verzekeringen BV (De Amersfoortse)
CVZ Vreemdelingen

Verzekeraars via Postbus-Traject

212
403

408

441

2650
3331
3332
3333
3334
7007
7029
7032
7037
7054
7084
7085
7095
9015
9016
9664
9665

SZV Krijgsmacht

De Amersfoortse

VVAA

ONVZ

RZA (Regeling Zorg Asielzoekers)
PNO Ziektekosten

Menzis

Anderzorg

IZA Cura (VNG)

AGIS Zorgverzekeringen

DSW Zorgverzekeraar

Eno Zorgverzekeringen

Stad Holland Zorgverzekeraar
AZIVO

De Friesland Zorgverzekeraar

Zorg en Zekerheid Zorgverzekeraar
VGZ Zorgverzekeraar

12Z Zorgverzekeraar NV

SIz

Centrale Verwerkingseenheid CZGroep
Centrale Verwerkingseenheid Univé-

IZA-Trias

telefoonnummer 070411 22 20, faxnummer 070 411 22 50 of e-mailadres klantenservice@chzorg.nl



