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Nievuwsberichten

ZELF VERGOEDINGSBEDRAG BEREKENEN

Naast de mogelijkheid om uw contractafspraken te raadplegen via
de contractendatabase op CHA-Online, is het sinds eind vorige
maand tevens mogelijk om de vergoeding van een specifiek artikel
te berekenen. De vergoeding kunt u berekenen op CHA-Online via
het menu “Farmacie taxe” / “Vergoeding berekenen”.

In het prijsberekeningsscherm kunt u onder andere het
artikelnummer en de verzekeraar invullen. CHA-Online berekent
vervolgens de juiste vergoeding aan de hand van uw vastgelegde
contractafspraken. Voor verzekeraars in het CHA-Traject zijn deze
afspraken reeds bij CHA bekend. Voor postbusverzekeraars worden
de prijsafspraken gehanteerd die u voor de dienst Opstellen
Declaraties hebt doorgegeven. Maakt u geen gebruik van deze
dienst dan beschikken wij niet over uw individuele prijsafspraken.
In dat geval worden voor het betreffende artikel enkel de
taxegegevens vermeld.

CHA heeft het prijsberekeningsscherm ontwikkeld om de vaak
complexe contractafspraken inzichtelijk en begrijpelijker te maken.
Zeker met de afschaffing van de wettelijke maximum tarieven in
2012 en de daaruit vloeiende afwijkende prijsafspraken per
verzekeraar, biedt deze nieuwe mogelijkheid veel voordelen. Met
name in combinatie met de dienst Opstellen Declaraties. U bent
met de dienst Opstellen Declaraties niet alleen verzekerd van juiste
declaratiebedragen, u kunt deze vergoedingen nu dus ook
eenvoudig raadplegen.

Maakt u nog geen gebruik van de dienst Opstellen Declaraties maar
wilt u ook de zekerheid van een correcte declaratie én de
mogelijkheid om individuele vergoedingsbedragen te berekenen,
bekijk dan de informatie op onze website of neem contact met ons
op. Ook voor vragen over het prijsberekeningsscherm kunt u
contact opnemen met onze medewerkers van de afdeling
Klantenservice via telefoonnummer 070 - 411 22 20 of per e-mail via
klantenservice@chzorg.nl.

PROBLEMEN MET CREDITEREN VIA AlS

Enkele apotheekinformatiesystemen (AIS) gebruiken sinds kort een
langer receptnummer dan voorheen. Dit kan problemen
veroorzaken indien u van een regel met een kort receptnummer een
creditregel aanmaakt. De creditregel krijgt een langer
receptnummer, waardoor deze vervolgens wordt afgekeurd doordat
de receptnummers niet overeenkomen.

Het betreft een tijdelijk probleem. Om afkeuringen te voorkomen,
raden wij u aan om via CHA-Online te crediteren. Via CHA-Online
wordt de regel gecrediteerd met hetzelfde receptnummer,
waardoor problemen worden voorkomen.

Tevens is het mogelijk om het ‘fFaxformulier voor verzoek tot
crediteren’ te gebruiken, dit formulier is te downloaden op CHA-
Online via het menu Basis Info - Formulieren.

Vervolg op achterzijoe
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UPDATE WIJZIGINGEN 2012

Achter de schermen zijn alle partijen druk
bezig om de aanpassingenvan 2012 te
verwerken in de systemen. Eind vorige
maand zijn de technische codes van

de farmaceutische verrichtingen bekend
gemaakt, waardoor wij onze verwerking
verder kunnen aanpassen.

De laatste informatie over de wijzigingen
in 2012 kunt u vinden op onze website
www.cha.nl. Klik hiervoor op onze
homepage op “Lees alles over de
wijzigingen 2012”.

EENVOUDIG BOEKHOUDEN

Tijdens het KNMP Congres hebt u al
kennis kunnen maken met de
Administratieve Koppeling van CHA.
Inmiddels zijn de eerste aanmeldingen
voor deze nieuwe dienst al binnen.

Wenst u ook meer inzicht in uw
boekhouding en de zekerheid van een
complete en correcte administratie?
Meld u dan aan voor de Administratieve
Koppeling van CHA. Met deze dienst
zorgt CHA ervoor dat alle wijzigingen in
uw declaraties automatisch in uw
boekhoudpakket worden bijgewerkt. Zo
hoeft u zelf nooit meer betalingen,
prijscorrecties en afkeuringen in uw
boekhouding bij te werken.

Kijk voor meer informatie over deze
dienst op onze website www.cha.nl of
neem contact op met onze afdeling
Klantenservice.

VERGOEDING PROTONPOMPREMMERS

Recent is bekend gemaakt dat maag-
zuurremmers (PPI's), waaronder (es)
omeprazol en pantoprazol, per 1 januari
2012 nog maar beperkt voor vergoeding
in aanmerking komen. De eerste
verstrekking van deze middelen wordt
nooit vergoed.

Vervolgverstrekkingen worden alleen
vergoed als het vermoeden bestaat dat
de behandeling langer duurt dan zes
maanden.



POSTBUS PLUS

AFLEVEREN TNF-ALFAREMMERS IN 2011

Zoals in de nieuwsbrief van oktober reeds is gemeld, worden per 1 januari 2012
de TNF-alfaremmers en vergelijkbare geneesmiddelen overgeheveld naar
specialistische zorg.

Wij hebben u toen gelnformeerd over de declaratievoorwaarden in 2011 voor
zorgverzekeraar Menzis. Ook zorgverzekeraar UVIT (UZOVI-nummer 9665, 3334,
3335, 7095, 8401, 8956, 8965, 8972, 9015 en 9016) heeft nu haar
declaratievoorwaarden aangegeven.

Voor UVIT geldt dat u TNF-alfaremmers dit jaar nog mag declareren, mits het
betreffende geneesmiddel in 2011 wordt gebruikt door de verzekerde. Datzelfde
geldt voor de geneesmiddelen abatacept (Orencia), ustekinumab (Stelera) en
anakinra (Kineret). Als de middelen door de verzekerde in 2012 worden gebruikt,
worden de kosten bij het betreffende ziekenhuis in rekening gebracht.

Wij raden u aan afspraken te maken met de betreffende ziekenhuizen over de
levering in 2012. Daarnaast dient u de komende periode met uw inkoop en
levering rekening te houden met bovenstaande wijziging.

ONJUISTE RETOURINFORMATIE

Zorgverzekeraar Stad Holland (UZOVI-nummer 7037), DSW (UZOVI-nummer 7029)
en Agis (UZOVI-nummer 7007) ondervinden momenteel problemen met hun
retourinformatie.

De AP305-bestanden van Stad Holland en DSW bevatten meer afgekeurde
declaratieregels dan het aantal regels dat daadwerkelijk is afgekeurd. De ten
onrechte afgekeurde regels worden echter wel uitbetaald. Dit heeft als gevolg
dat de factuurinformatie op CHA-Online ook incorrect is. Op CHA-Online worden
de betreffende facturen aangemerkt als fFacturen waarop onterecht teveel is
betaald.

Bij zorgverzekeraar Agis speelt een ander probleem omtrent de retourinformatie.
De AP305-bestanden van Agis blijken soms onvolledig doordat er regels met
afkeuringen en prijscorrecties in de bestanden ontbreken. Deze onvolledige
informatie heeft tot gevolg dat er op CHA-Online facturen open blijven staan.

CHA is momenteel in overleg met de verzekeraars om voor hen correcte
bestanden aan te maken en de foutieve informatie te herstellen. Het handmatig
herstellen van de bestanden is inmiddels door CHA gestart.

CURSUSAANBOD

CURSUS DECLAREREN VOOR BEGINNERS GOED ONTVANGEN

Eind september is de vernieuwde beginnerscursus van CHA van start gegaan. De
cursus Declareren voor Beginners werd door de aanwezigen als positief ervaren,
waardoor wij hebben besloten deze cursus dit jaar nog enkele keren aan te
bieden. De eerstvolgende data voor deze cursus zijn:

° Donderdag 24 november in Den Haag, van 10.00 - 14.00 uur
° Donderdag 15 december in Den Bosch, van 13.00 - 17.00 uur

Kijk voor meer informatie over deze en andere cursussen op onze website
www.cha.nl. U kunt zich via onze website ook direct inschrijven via het online
inschrijfformulier.

Deze nieuwsbrief is een uvitgave van CHA BV
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www.cha.nl

Voor vragen over de inhoud kunt u contact opnemen met de CHA Klantenservice via

CHA-verzekeraars, gesorteerd op UZOVI-
nummer, per 01-11-2011

21

331
3313
3314
3328
3329
3330
3335
8401
8956
8958
8959

8960
8965
8966
8971
8972
8973
9990

FBTO

Zilveren Kruis Achmea

Interpolis Zorgverzekeringen

OzZF

Aevitae (De Amersfoortse)

Avéro Achmea

Aevitae (Cares Gouda NV (Goudse))
Turien & Co Assuradeuren (1ZA Cura)
Turien & Co. Assuradeuren (VGZ)
Aevitae (VGZ)

Aevitae (Avéro Achmea)

Nedasco Assuradeuren BV
(De Amersfoortse)

Nedasco Assuradeuren BV (Avéro)
Nedasco Assuradeuren BV (VGZ)

Turien & Co. Assuradeuren (Avéro)

IAK Verzekeringen BV (Avéro Achmea)
IAK Verzekeringen BV (VGZ)

IAK Verzekeringen BV (De Amersfoortse)
CVZ Vreemdelingen

Verzekeraars via Postbus-Traject

212
403

408

441

2650
3331
3332
3333
3334
7007
7029
7032
7037
7054
7084
7085
7095
9015
9016
9664
9665

SZV Krijgsmacht

De Amersfoortse

VVAA

ONVZ

RZA (Regeling Zorg Asielzoekers)
PNO Ziektekosten

Menzis

Anderzorg

IZA Cura (VNG)

AGIS Zorgverzekeringen

DSW Zorgverzekeraar

Eno Zorgverzekeringen

Stad Holland Zorgverzekeraar
AZIVO

De Friesland Zorgverzekeraar

Zorg en Zekerheid Zorgverzekeraar
VGZ Zorgverzekeraar

12Z Zorgverzekeraar NV

SIz

Centrale Verwerkingseenheid CZGroep
Centrale Verwerkingseenheid Univé-

IZA-Trias

telefoonnummer 070411 22 20, faxnummer 070 411 22 50 of e-mailadres klantenservice@chzorg.nl



