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DECLARATIES PRODUCTGROEP DI ACHMEA 

Zoals u wellicht reeds hebt vernomen, heeft er bij Achmea een 
wijziging plaatsgevonden in de declaratiemogelijkheid van artikelen 
in de productgroep 'Diverse artikelen' (DI). 

Achmea vergoedt binnen deze groep alleen nog artikelen met de 
volgende RZV-hulpmiddelenzorgcodes: 

RZV-code 2 = Urinezakken & toebehoren 
RZV-code 5 = Catheters, blaasspoelvloeistof & toebehoren 
RZV-code 6 = Incontinentie absorptiematerialen 
RZV-code 7 = Spoelapparatuur voor anaal spoelen 
RZV-code 9 = Anticonceptiehulpmiddelen 
RZV-code 10 = Injectiespuiten 
RZV-code 25 = Oogpleisters 

Naast bovenstaande artikelen worden ook aerochambers vergoed 
door Achmea. 

Voor apotheken (met uitzondering van postorder apotheken) en 
apotheekhoudende huisartsen geldt het volgende: 

Met ingang van 1 mei 2011 kunnen leveringen uit de DI groep, met 
uitzondering van insulinepomptoebehoren, gedeclareerd worden 
indien er sprake is van een acute zorgvraag. Hiervan is sprake wanneer 
de tijdige toediening van medicatie in het geding komt of in het geval 
van een levensbedreigende situatie. Deze artikelen worden vergoed 
tegen AIP-25%. 

Voor de behandelmaand april 2011 heeft Achmea een uitzondering 
gemaakt. Geleverde artikelen uit de DI-groep niet vallend in 
bovengenoemde RZV-codes worden vergoed tegen AIP-25%.  De 
praktijken die in aanmerking komen voor deze herstelactie zijn reeds 
geïnformeerd. 

AANGEPASTE RETOURINFORMATIE 

Iedere maand ontvangt u diverse overzichten van CHA, zoals 
aangeleverde bestandenlijsten, betalingsspecificaties en 
controlelijsten. Deze overzichten zijn in de afgelopen jaren steeds 
verder ontwikkeld, waardoor de opzet niet meer goed op elkaar 
aansloot. 

Om die reden heeft CHA alle overzichten onder de loep genomen en 
geprobeerd deze beter op elkaar af te stemmen. Het betreffen kleine 
wijzigingen, maar hierdoor is het voor u wel eenvoudiger om het 
overzicht te bewaren. 

Komende maand zullen we starten met het uitsturen van de 
aangepaste overzichten, waardoor we geleidelijk op de 
nieuwe lijsten kunnen overstappen. Op onze website kunt u onder 
apotheekhoudenden/servicecentrum de nieuwe opmaak van de 
lijsten bekijken. Momenteel staan hier voorbeelden van de 
aangeleverde bestandenlijst en betalingsspecificaties. Zodra de 
voorbeelden van andere overzichten beschikbaar zijn, 
worden deze op onze website gepubliceerd. 

 
 
 

DEELNAME ZORGVERLENERSDAG 

De inschrijving voor de 
Zorgverlenersdag van CHA op 23 juni 
2011 is inmiddels gesloten. Alle 
ingeschreven deelnemers hebben 
vorige week per e-mail een 
bevestiging van deelname ontvangen. 
Bij deze e-mail is tevens een 
persoonlijke dagprogramma en 
praktische informatie bijgesloten. Om 
de dag goed te laten verlopen willen 
wij u vragen de informatie bij de 
bevestigingsemail aandachtig te 
lezen. 

Het aantal aanmeldingen voor de 
Zorgverlenersdag heeft onze 
verwachtingen overtroffen en wij 
kijken er dan ook naar uit iedereen die 
dag te kunnen ontmoeten. Door het  
grote aantal deelnemers is het helaas 
niet meer mogelijk om u voor de 
Zorgverlenersdag 2011 in te schrijven. 

Hebt u zich reeds ingeschreven voor 
de Zorgverlenersdag maar hebt u geen 
bevestiging ontvangen, neem dan 
contact op met onze afdeling 
Klantenservice via 070 - 411 22 20 of 
via klantenservice@chzorg.nl. 

CONTRACTENDATABASE BESCHIKBAAR 

De contractenbase van CHA is vanaf 
volgende week voor alle 
deelnemers van de dienst Opstellen 
Declaraties beschikbaar. Hierdoor 
kunt u snel en eenvoudig alle 
contractafspraken raadplegen die CHA 
hanteert bij de prijsberekening van uw 
declaraties. Uiteraard kunt u alleen de 
contracten van uw eigen praktijk 
inzien. 

Via het menu Contracten aan de 
linkerzijde van CHA-Online komt u in 
een zoekscherm waarmee u onze 
contractendatabase kunt doorzoeken. 
Een handleiding voor de 
contractendatabase wordt momenteel 
geschreven en zal op korte termijn 
beschikbaar worden gesteld via onze 
website. 
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HALFJAARLIJKS OVERLEG KLANKBORDGROEP 

Dinsdag 7 juni jl. heeft het halfjaarlijks overleg plaatsgevonden met de 
klankbordgroep van CHA. Tijdens het overleg zijn diverse onderwerpen de revue 
gepasseerd, waaronder de wijzigingen per 2012 en de komst van de 
administratieve koppeling. Op de administratieve koppeling werd enthousiast 
gereageerd en CHA probeert deze koppeling op korte termijn beschikbaar te 
stellen. 

Daarnaast is de mogelijkheid besproken om informatie over prijsafspraken 
tussen zorgverzekeraars en praktijken ook via zorgmakelaars op te halen. Omdat 
een zorgmakelaar centraal onderhandelt namens meerdere apotheken, is de 
zorgmakelaar op de hoogte van de afspraken tussen apotheker en verzekeraars. 
Door het ophalen van informatie via zorgmakelaars kan de informatie over 
betaaltermijnen of kortingsafspraken ons sneller bereiken. Zo kunnen de 
diensten Postbus Plus en Opstellen Declaraties nog meer toegevoegde waarde 
bieden voor de apotheek. De apotheek dient de informatie die wij via de 
zorgmakelaars ontvangen uiteraard nog wel te controleren. Maar door 
samenwerking met zorgmakelaars wordt het proces voor alle partijen in de keten 
eenvoudiger en CHA zal daarom onderzoeken hoe dit in praktijk gerealiseerd kan 
worden. Wij houden u hiervan op de hoogte. 

Wenst u ook deel te nemen aan de klankbordgroep, neemt u dan contact op met 
het secretariaat van CHA via secretariaat@chzorg.nl of via 070 - 411 22 00. 

POSTBUS PLUS 

OUDE RETOURINFORMATIE AGIS VERWERKT   

Eind vorig jaar bleek zorgverzekeraar Agis (UZOVI-nummer 7007) problemen te 
hebben met het leveren van correcte retourinformatie. Destijds hebben wij u via 
de e-zine en nieuwsbrief hierover geïnformeerd. 

Agis heeft aangegeven dat de problemen met de  retourinformatie inmiddels zijn 
opgelost. Daarnaast heeft Agis de eerder uitgestuurde en incorrecte 
retourinformatie gecorrigeerd. Deze aangepaste retourinformatie is inmiddels 
door CHA verwerkt en naar u verstuurd.  

Agis hanteert normaliter een termijn van zes maanden voor herdeclaraties, maar 
heeft ons toegezegd de indieningstermijn voor deze herdeclaraties te 
verruimen. Hieraan zijn door Agis echter nog wel extra eisen gesteld. Er geldt 
een termijn van twee maanden voor het indienen van herdeclaraties naar 
aanleiding van de herstelde retourinformatie. Tevens dient u vooraf een 
coulanceverklaring in te vullen en naar Agis te versturen. 

De coulanceverklaring kunt u bij Agis aanvragen. Mocht u vragen hebben over de 
regeling van herdeclaraties, dan kunt u contact opnemen met zorgverzekeraar 
Agis. 

Afname openstaande posten Postbus Plus 

CHA heeft de afgelopen maanden hard gewerkt aan het terugdringen van 
openstaande posten binnen het Postbus Plus-Traject. Wij zijn dan ook verheugd 
u te kunnen melden dat het aantal openstaande posten in minder dan twee jaar 
tijd is afgenomen van 17.147 naar 1.781 stuks, een forse afname en de dalende 
lijn blijft zich voortzetten.  

Het aantal openstaande posten neemt af terwijl het aantal Postbus Plus-
deelnemers daarentegen sterk is toegenomen tot bijna 1.100 
apotheekhoudenden.  

 

 

 

 

 
 

 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

CHA-verzekeraars, gesorteerd op UZOVI-  
nummer, per 01-06-2011  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  
  

  
  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

403 De Amersfoortse 

408 VVAA 

441 ONVZ 

2650 RZA (Regeling Zorg Asielzoekers) 

3332 Menzis 

3333 Anderzorg 

3334 IZA Cura (VNG) 

7007 AGIS Zorgverzekeringen 

7029 DSW Zorgverzekeraar  

7032 Eno Zorgverzekeringen 

7037 Stad Holland Zorgverzekeraar 

7054 AZIVO 

7084 De Friesland Zorgverzekeraar 

7085 Zorg en Zekerheid Zorgverzekeraar 

7095 VGZ Zorgverzekeraar 

9015 IZZ Zorgverzekeraar NV   

9016 SIZ  

9664 Centrale Verwerkingseenheid CZGroep 

9665 Centrale Verwerkingseenheid Univé- 

 IZA-Trias 

212 SZV Krijgsmacht 

3331 PNO Ziektekosten 

211 FBTO 

3311 Zilveren Kruis Achmea 

3313 Interpolis Zorgverzekeringen 

3314 OZF 

3328 Aevitae (De Amersfoortse) 

3329 Avéro Achmea 

3330 Aevitae (Cares Gouda NV (Goudse)) 

8401 Turien & Co. Assuradeuren (VGZ) 

8956 Aevitae (VGZ) 

8958 Aevitae (Avéro Achmea) 

8959 Nedasco Assuradeuren BV  
(De Amersfoortse) 

8960 Nedasco Assuradeuren BV (Avéro) 

8965 Nedasco Assuradeuren BV (VGZ) 

8966 Turien & Co. Assuradeuren (Avéro) 

8971 IAK Verzekeringen BV (Avéro Achmea) 

8972 IAK Verzekeringen BV (VGZ) 

8973 IAK Verzekeringen BV (De Amersfoortse) 

9990 CVZ Vreemdelingen 

3335 Turien & Co Assuradeuren (IZA Cura)  

Verzekeraars via Postbus-Traject 


