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Nievuwsberichten

AANPASSING CONTROLELIJSTEN EN VERWERKINGSVERSLAGEN

In de afkeuringsmeldingen op uw declaratiecontrolelijst en
verwerkingsverslag wordt vanaf deze maand vermeld door wie de
regel is afgekeurd. Dit kan zowel door CHA als door de verzekeraar
gebeuren. Met name in het Multizorg-Traject levert dit een
meerwaarde, doordat in dit traject zowel de verzekeraar als CHA de
regel kan afkeuren. Met de vermelding weet u precies tot wie u zich
kunt richten met vragen over de afkeuring.

Naast deze aanpassing wordt per declaratie ook het correctiebedrag
verder gespecificeerd. Apothekers hebben aangegeven graag een
splitsing van dit bedrag te zien. Daarom is het correctiebedrag
opgesplitst in een “bedrag correctie” en een “bedrag afgekeurd”.

Het totale correctiebedrag blijft zichtbaar in het kader boven de
factuur/declaratie. Onder dit kader wordt per declaratie het bedrag van
de correcties en het bedrag van de afgekeurde regels getoond, mits het
een bedrag boven de € 0,- betreft.

Hierdoor kunt u direct zien welk bedrag u per declaratie als

prijscorrectie kunt boeken en voor welk bedrag er regels zijn afgekeurd.

WUZIGING IDEA-BEREKENING EN -RETOURINFORMATIE

Deze maand ontvangt u aangepaste IDEA-retourinformatie als u een
IDEA-contract hebt afgesloten met Achmea. Binnen de IDEA-
overeenkomst worden de bedragen herverdeeld om te voorkomen dat
een uit te betalen DDD-bedrag boven de wettelijke bruto taxeprijs
vitkomt. Voorheen werden deze bedragen alleen binnen één factuur
herverdeeld over regels met multi-sourcemiddelen. Aangezien deze
manier van herverdelen een te beperkte ruimte voor spreiding
opleverde, worden de bedragen vanaf deze maand over alle facturen
van Achmea herverdeeld (met uitzondering van Agis, UZOVI-nummer
7007), ook over de regels met single-sourcemiddelen.

Omu inzicht te bieden in de nieuwe herverdeling, is de IDEA-
retourinformatie aangepast. U ontvangt vanaf deze maand een
Excelbestand met informatie over de wijze van herverdelen én u
ontvangt twee CSV-bestanden. Een bestand met informatie over uw
multi-sourcemiddelen en een bestand met uw single-sourcemiddelen.

Een voorbeeld van de nieuwe retourinformatie kunt u vinden op ons
forum onder 'stelling van de maand' (bereikbaar via www.zap.nl). U
kunt hier tevens uw reactie op deze vernieuwde retourinformatie
geven. Met uw opmerkingen en aanvullingen hopen wij onze IDEA-
retourinformatie te kunnen optimaliseren.

Uiteraard is de toelichting bij de retourinformatie aangepast. Deze
toelichting is via het forum te bekijken, maar u kunt de toelichting ook
downloaden via onze website onder de knop 'declareren 2010'. Wij
horen graag via het forum van u als u nog informatie in de toelichting
mist.

Mocht u ondanks de toelichting vragen hebben over de IDEA-
retourinformatie, neemt u dan contact op met onze klantenservice.

Vervolg op achterzijoe

4

apothekers

Tips & info

CURSUS VOLGEN IN DE ZOMERMAANDEN

Wilt u van de (rustige) zomermaanden
gebruik maken om uw kennis uit te
breiden? Schrijf u dan nu in voor een
van onze cursussen. Onze cursussen
worden op diverse locaties gegeven.
Deze zomer bieden wij u de volgende
cursussen aan:

CHA-Online, 5 aug, Apeldoorn

Tijdens de cursus CHA-Online leert v
alles over de gelijknamige
webapplicatie, waarmee u eenvoudig
en snel online kunt declareren. Samen
met de cursusleider leert u omgaan
met de applicatie en krijgt u praktische
tips.

De cursus is door de KNMP
geaccrediteerd. Voor deelname aan de
cursus ontvangt u een nascholings-
punt. Apothekersassistenten die
geregistreerd staan in het KAOF hebben
bij deelname recht op zes
nascholingspunten.

De cursus CHA-Online kost per
deelnemer € 399,00 exclusief btw en
inclusief lunch. Daarnaast wordt er
€ 50,00 per deelnemer aan
locatiekosten in rekening gebracht.

Effectief Declareren, 19 aug, Den Haag

In de cursus Effectief Declareren kijkt
de cursusleider ssmen met u naar
verschillende casussen gebaseerd op
de ervaringen van apothekers met
declareren. In de casussen komen
enkele complexe vraagstukken en veel
voorkomende problemen bij het
declaratieproces aan bod.

KAOF-geregistreerde apothekers-
assistenten ontvangen voor deelname
2an deze cursus vier nascholings-
punten.

De cursus Effectief Declareren kost per
deelnemer € 160,00 exclusief btw.
Locatiekosten zijn hierbij inbegrepen.

Kijk op www.chzorg.nl voor meer
informatie en cursuslocaties.



WuzIGINGEN VECOZ0 CHA-verzekeraars, gesorteerd op alfabet,

L . . per 01-07-2010
Begin juni heeft VECOZO naar alle zorgverleners die gebruik maken van het

Elektronisch Declaratie Portaal (EDP), een brief gestuurd over toekomstige 3328 Aevitae (ASR)
wijzigingen en nieuwe eisen in het declaratieproces. Deze wijzigingen worden

N - 8958 Aevitae (Avéro Achmea)
doorgevoerd per januari 2011.

3330 Aevitae (Cares Gouda NV (Goudse))

CHA zorgt véor die datum dat de koppeling met het systeem van VECOZO is 8056 Aevitae (VG2)

2angepast. Hierdoor hebben de wijzigingen geen directe invloed op het

indienen van uw declaraties voor CHA-verzekeraars en de ontvangst van 3329 Avéro Achmea
retourinformatie van deze verzekeraars. 7013 AZVZ

Ook met een Postbus-contract, waarbij wij de aanlevering van al uw bestanden 9990  CVZVreemdelingen
bij VECOZO verzorgen, kunt u uw declaraties op de gebruikelijke wijze blijven 211 FBTO

indienen. Als u deelneemt aan het Postbus Plus-Traject zorgen wij er tevens

. . . .. 3312 Groene Land Achmea
voor dat u uw retourinformatie op dezelfde manier blijft ontvangen. f

8971 IAK Verzekeringen BV (Avéro Achmea)

Stuurt u uw declaraties direct in via VECOZO, dan dient uw . )
8973 IAK Verzekeringen BV (Fortis)

apotheekinformatiesysteem hier tijdig op aangepast te zijn. Informeer hier

eventueel naar bij uw softwareleverancier. 8972 IAK Verzekeringen BV (VGZ)
3313 Interpolis Zorgverzekeringen
POSTBUS-TRAJECT 8935  Kettlitz Wulfse

8959 Nedasco Assuradeuren BV (ASR)

8960 Nedasco Assuradeuren BV (Avéro)

Afgelopen maand hebt u verwerkingsverslagen van ons ontvangen waarop 8965  Nedasco Assuradeuren BV (VGZ)
tevens oudere afkeuringen en correcties zijn opgenomen. Deze afkeuringen en

OVERCOMPLETE VERWERKINGSVERSLAGEN

. . . . A 3314 OzF
correcties zijn al eerder via het verwerkingsverslag van 25 medl jl. ) )
gecommuniceerd. U kunt deze regels herkennen aan de melding 'Afkeuringen en 8966 Turien & Co. Assuradeuren (Avero)
correcties door verzekeraars, declaratiemaand 2010-4'. Mogelijk hebt u de 8401 Turien & Co. Assuradeuren (VGZ)
weergegeven correcties al verwerkt, in dat geval hoeft u dus niets meer met 8948 VPZ Assuradeuren BV (Avéro Achmea)

deze meldingen te doen.
8949 VPZ Assuradeuren BV (VGZ)

De nieuwe afkeuringen en correcties vindt u onder het kopje 'declaratiemaand 3311 Zilveren Kruis Achmea
2010-5'.

Verzekeraars via Postbus-Traject
AFHANDELING AFKEURINGEN NU OOK VOOR POSTBUS PLUS-DECLARATIES 304 AEGON
Binnen het CHA-Traject worden alle ingediende declaraties volgens een vaste 7007 AGIS Zorgverzekeringen
procedure gecontroleerd, onder andere op verzekeringsrecht. De dienst 3318 Anderzorg
Afhandeling Afkeuringen gaat nog een stap verder. Nadat de declaratieregels 2650 Asielzoekers ZRA
door CHA zijn verwerkt, worden de regels die zijn afgekeurd op 403 ASR Ziektekostenverzekering

verzekeringsrecht direct behandeld. CHA zoekt onder andere met behulp van
het BSN-nummer, de juiste verzekerdengegevens bij uw declaratie.

7054  AZIVO
9664 Centrale Verwerkingseenheid CZGroep
Per 1 juli wordt de dienst Afhandeling Afkeuringen verder uitgebreid. Niet alleen

. R . . . 9665 Centrale Verwerkingseenheid Univé-
de regels in het CHA-Traject, maar ook de regels in het Postbus Plus-Traject die I

zijn afgekeurd op verzekeringsrecht, worden vanaf die datum voor u IZA-Trias
afgehandeld. Hiervoor maken wij gebruik van de retourinformatie die wij van 7084 De Friesland Zorgverzekeraar
Postbus-verzekeraars ontvangen. Wij kunnen deze (extra) regels dus alleen 7029 DSW Zorgverzekeraar

afhandelen als u deelneemt aan het Postbus Plus-Traject.
9015 12Z Zorgverzekeraar NV

Uiteraard kunnen wij ook zonder Postbus Plus-contract de dienst Afhandeling 317
Afkeuringen voor u uitvoeren. Dit zal dan alleen regels in het CHA-Traject
betreffen.

Menzis

441 ONVZ

3331 PNO Ziektekosten

7032 Salland Zorgverzekeringen

Wilt u meer informatie over de dienst Afhandeling Afkeuringen of over het
Postbus Plus-Traject, kijkt u dan op onze website of neem contact op met onze
afdeling Klantenservice via telefoonnummer 070 - 411 22 20 of per e-mail via 9016 Siz
klantenservice@chzorg.nl. 7037 Stad Holland Zorgverzekeraar

7095 VGZ Zorgverzekeraar
408 VVAA
7085 Zorg en Zekerheid Zorgverzekeraar

Deze nieuwsbrief is een vitgave van CHA BV
Postbus 29611

2502 LP Den Haag

www.chzorg.nl

Voorvragen over de inhoud kunt u contact opnemen met de CHA Klantenservice via
telefoonnummer 070 411 22 20, faxnummer 070 411 22 50 of e-mailadres klantenservice@chzorg.nl



