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Nieuwsberichten

CHA HEe€efFT SAS 70 TyPE Il KEURMERK

CHA heeft het keurmerk SAS 70 Type Il gekregen. Over een periode van een half
joar heeft Ernst & Young onderzoek gedaan naar de beheersing van diverse
interne processen. Dit onderzoek heeft geresulteerd in een positief resultaat.
Het keurmerk waarborgt dat het interne beheerssysteem onder controle is. Voor
u een zekerheid dat de aan u geleverde diensten van CHA kwalitatief goed zijn.

WUZIGINGEN DECLARATIES ONVZ

ONVZ heeft enkele wijzigingen doorgevoerd in de afhandeling van de
declaraties. Zo wordt sinds 1 januari 2008 de productgroep niet-

geneesmiddelen niet meer vergoed. Deze middelen kunt u niet meer declareren.

CHA adviseert u om oude, openstaande facturen direct bij aflevering door de
patiént te laten voldoen.

Zelfzorgmiddelen en verbandmiddelen dient u te declareren met een code. De
code 01 geldt voor een middel voor chronisch gebruik op recept van een arts. De
code 00 geldt voor een middel dat niet-chronisch wordt gebruikt en zonder
voorschrift of met een kortdurend voorschrift wordt verstrekt.

In de AP34 kunt u deze invoeren in de rubriek 436. Deze rubriek heeft de
omschrijving: “Toelichting declaratiepost middel op positie 212 tot en met
213”. Dit is een veld waarin u als apotheekhoudende een toelichting geeft die
de bijzonderheden van een declaratiepost weergeeft. Het is een niet-verplicht
veld dat bij relevante situaties wél verplicht moet worden ingevuld.

De laatste wijziging van ONVZ is een afkeuring voor de code KNMP 0 zonder
commentaarrecord of in het commentaarrecord een omschrijving van een
medicijn dat behoort tot de productgroep Niet Geneesmiddelen,
Antroposofische middelen, Homeopathische middelen.

PLavix

Het geneesmiddel Plavix is voor Achmeaverzekerden per abuis afgekeurd. Het
gaat om de juni declaratieregels, die begin juli 2008 zijn ingediend. Om u
tegemoet te komen, verwerkt CHA de aangeleverde regels opnieuw. U hoeft
geen actie te ondernemen, dus niet te herdeclareren. Excuses voor de eventueel
ontstane verwarring.

INDIVIDUEEL PREFERENTIEBELEID UNIVE VGZ TRIAS

Univé VGZ Trias voert een individueel preferentiebeleid. Dit beleid is per 1 juli
2008 ingegaan en geldt voor de volgende labels: VGZ (7095); SIZ (7095); IAK
Verzekeringen bv (8972); Nedasco Assuradeuren (8949); Turien & Co
Assuradeuren (8401); VPZ Assuradeuren bv (8949); Aevitea (8956); 1Z2Z (9015);
Trias (7050); De Goudse (0420); Univé (0101); SZVK (0212) en I1ZA Cura (3324).

Om alle apothekers zo volledig mogelijk op de hoogte te houden, heeft Univé
VGZ Trias op www.unive.nl/zorgaanbieders/apothekers/actueel aanvullende
informatie over het individuele preferentiebeleid opgenomen.

Vragen kunt u per e-mail stellen via farmacie@unive.nl. U ontvangt zo spoedig
mogelijk antwoord. De vragen en antwoorden worden toegevoegd 3an het
overzicht ‘Veel gestelde vragen en antwoorden preferentiebeleid Univé VGZ
Trias.’

Bron: Unive VGZ Trias
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Tips & info
CHA-ONLINE

CHA-FACTUURNUMMERS

Als u gebruik maakt van de dienst
Postbus Plus en u wilt telefonisch
contact opnemen met een Postbus-
verzekeraar over een factuur, is het
handig om CHA-Online te gebruiken.
Een groot aantal Postbusverzekeraars
hanteert namelijk de factuurnummers
van CHA.

De factuurnummers vindt u via het
menuonderdeel Declaraties.
Vervolgens klikt u op Raadplegen. In
het geopende zoekscherm ziet u het
veld Factuurnummer APO. U voert hier
uw factuurnummer in en u klikt op
Zoeken. Klikt u op het verschenen CHA-
factuurnummer, dan krijgt u
factuurinformatie en daarin staat de
Fakode. Deze Fakode is het
factuurnummer van CHA wat door een
groot aantal zorgverzekeraars gebruikt
wordt in de declaratieverwerking.

MEER MUTATIEMOGELIJKHEDEN CHA-
ONLUINE

Met de komst van de nieuwe standaard
AP304/305 kunt u straks meerdere
declaratieregels voor één verzekerde in
één handeling herdeclareren. Als
verstrekkingen van één persoon
worden afgekeurd vanwege verkeerd
verzekerdennummer en/of
geboortedatum, dan kunt u deze in één
keer herdeclareren door slechts
eenmaal het juiste verzekerdennummer
en/of geboortedatum in te voeren.

DECLARATIECONTROLELIJSTEN
NOGMAALS UITPRINTEN?

Op CHA-Online staan alle papieren
specificaties die u van CHA ontvangt als
pdf-bestand opgeslagen. Wilt u een
declaratiecontrolelijst opnieuw
vitprinten? Ga dan naar het
menuonderdeel Declaraties. Klik op
Overzichten en vervolgens op
Declaratiecontrolelijsten. Daar vindt u
een overzichtvan alle
declaratiecontrolelijsten die het
afgelopen jaar naar uw apotheek zijn
verstuurd. U klikt vervolgens op de
datum van uw keuze en u kunt de Lijst
opnieuw bekijken of uitprinten.



MIGRATIE AP304/305 IN CHA-ONUINE

In het weekend van 24 tot en met 27 juli aanstaande migreert CHA de nieuwe
standaard AP304/305 in CHA-Online. Dit betekent dat u donderdag 24 juli vanaf 18.00
uur CHA-Online nog wel kunt raadplegen, maar niet meer kan gebruiken voor mutaties.
Vanaf maandag 28 juli kunt u CHA-Online weer volledig gebruiken.

CLAWBACK-KORTING

Zoals u inmiddels bekend is, heeft de voorzieningenrechter op 11 juli jongstleden de
clawback-korting met terugwerkende kracht vanaf 1 juli geschorst. Uw
apotheeksysteem dient door uw softwareleverancier aangepast te worden. Alleen de
prijzen in het CHA-Traject zullen worden gecontroleerd. Indien uw systeem niet is
dangepast zullen er onjuiste, namelijk te lage, prijzen worden gedeclareerd en
doorgezonden naar de zorgverzekeraars. Controleert u samen met uw
softwareleverancier de juiste instellingen van uw apotheeksysteem.

CHA heeft haar systeem reeds aangepast aan de gewijzigde situatie.

CHA is mede naar aanleiding van dit soort wijzigingen, welke kunnen leiden tot
incorrecte prijsstellingen, bezig een dienst te ontwikkelen. Deze dienst zal voor u de
prijzen van al uw declaraties controleren en desgewenst corrigeren. CHA houdt u
hiervan op de hoogte.

POSTBUS PLUS-TRAJECT

AANPASSINGEN POsTBUS PLUS

Binnenkort vinden er enkele veranderingen plaats in de dienst Postbus Plus.

Per 1augustus vindt er een wekelijkse betaling plaats. Voorheen was dit tweemaal per
maand. Binnenkort biedt Postbus Plus nog meer voordelen. Er zal controle
plaatsvinden op de volledigheid van de ingediende declaraties en op de
daadwerkelijke ontvangst van de declaraties bij het aanleverportaal van de
zorgverzekeraar. Tevens bestaat de optie om een elektronische betalingsspecificatie
te ontvangen. 0ok zal de mogelijkheid bestaan om uw declaraties door CHA op te
laten stellen. Op deze manier hoeft u niet zelf alle prijswijzigingen met betrekking tot
het preferentiebeleid en dergelijke van alle individuele zorgverzekeraars bij te
houden. Wilt u meer informatie over Postbus Plus? Op de website www.chzorg.nl/cha
vindt u uitgebreide informatie over deze dienst. Of neemt u telefonisch contact op
met Klantenservice via 070- 41122 20.

CURSUSSEN

Cursus CHA-ONLINE

CHA-Online is de webapplicatie die u kunt gebruiken bij het verwerken van uw CHA en
Postbus (Plus)- declaraties. Deze cursus biedt u inzicht in de mogelijkheden van CHA-
Online. Daarnaast Lleert u op praktische wijze gebruik te maken van het systeem en
krijot u handige tips van de cursusleider.

Locatie en cursusdata

Per locatie is een beperkt aantal plaatsen beschikbaar. Wij raden u aan u tijdig aan te
melden. Voor de volgende data in 2008 kunt u zich nog aanmelden:

- Groningen: 25 november

- Deventer: 7 oktober en 9 oktober

- Geleen: 28 oktober en 29 oktober

- Eindhoven: 4 november

- Den Haag: 16 september, 25 september, 16 oktober, 21 oktober, 14 november

Meer informatie over de cursus en wijze van inschrijving vindt u op de website
www.chzorg.nl/cha.
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CHA-verzekeraars gesorteerd op
UZOVI- nummer, stand van zaken per
01-07-2008

0101 Univé

0104 Delta Lloyd Zorgverzekering
0201 OHRA Ziektekostenverzekeringen
0211 FBTO

0212 Krijgsmacht

0218 PNO

0304 AEGON

0403 Fortis Ziektekostenverzekeringen
0408 VVAA

0441 ONVZ

0454 Avéro Achmea

3311 Zilveren Kruis Achmea

3312 Groene Land PWZ Achmea

3313 Interpolis Zorgverzekeringen
3314 OzZF

3321 Nedasco Assuradeuren BV

(ONVZ Goed in Zorg)
3327 VPZ Assuradeuren (Fortis)

3328 Aevitae (Fortis)

7013 AzvZ

7053 OHRA Zorgverzekeringen

8401 Turien & Co. Assuradeuren (VGZ)
8935 Kettlitz en Deenik

8948 VPZ Assuradeuren BV (Avéro Achmea)
8949 VPZ Assuradeuren BV (VGZ)

8956 Aevitae (VGZ)

8958 Aevitae (Avéro Achmea)

8959 Nedasco Assuradeuren BV (Fortis)
8960 Nedasco Assuradeuren BV (Avéro)
8963 Nedasco Assuradeuren BV (ONVZ)
8965 Nedasco Assuradeuren BV (VGZ)
8966 Turien & Co. Assuradeuren (Avéro)
8971 |AK Verzekeringen BV (Avero Achmea)
8972 |AK Verzekeringen BV (VGZ)

8973 1AK Verzekeringen BV (Fortis)

Verzekeraars via Postbus-Traject
0420 De Goudse Verzekeringen
0699 1ZA Zorgverzekeraar NV

0736 1ZA/AZ Zorgverzekeraar
2650 Asielzoekers ZRA

3317 Menzis

3318 Anderzorg

3319 Confior

3324 1ZA Cura

7007 AGIS Zorgverzekeringen
7029 DSW Zorgverzekeraar

7032 Salland Zorgverzekeringen
7037 Stad Holland Zorgverzekeraar
7050 Trias Zorgverzekeraar

7054 AZIVO

7084 De Friesland Zorgverzekeraar
7085 Zorg en Zekerheid

7095 VGZ Zorgverzekeraar

7119 CZ Groep
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